Le mardi 18 mars 2025

Chers parents,

Nous tenons a vous exprimer notre gratitude pour votre collaboration avec notre communauté
scolaire. Les événements organisés cette année scolaires n’auraient pas été possibles sans
votre implication. Ensemble, nous contribuons a créer un environnement enrichissant et
bienveillant pour nos enfants. Notre communauté est un reflet de la société, et nous sommes
fieres de partager cette période importante de la vie de nos enfants avec vous.

Le Conseil des parents se réunit régulierement avec la direction de I'école pour échanger sur
les projets en cours, les questions de vie scolaire et la collaboration entre I'école et les familles.
Cette lettre est une initiative conjointe entre la direction et le conseil des parents dans le but
d’encourager une communication positive et ouverte entre la maison et I'école, surtout en cette
période ou il est plus que jamais important de renforcer nos liens.

Voici quelgues points importants a retenir :

1. Communication avec le personnel enseignant : En cas de préoccupations concernant la vie
en classe, nous vous encourageons a contacter en premier lieu directement I'enseignant
concerné. La majorité des problémes peuvent étre résolus a ce niveau. Si nécessaire, la
direction pourra intervenir pour soutenir la recherche d'une solution. L’équipe de la direction
met en place des mesures, tant préventives que réactives, pour mieux répondre aux besoins
de nos éléves et de la communauté scolaire.

2. Clarification des situations : Si des questions surviennent a la maison, n’hésitez pas a
consulter I'école pour obtenir des éclaircissements.

3. Délais de réponse : Lorsqu’'un message est envoyé a un membre du personnel, le délai
habituel de réponse est de 48 heures.

4. Respect mutuel : Dans toutes les situations, il est essentiel que nous traitions tout le
personnel enseignant et administratif avec le respect qu’il mérite. Ce respect devrait étre bien
sUr réciproque et contribue a une ambiance scolaire saine et collaborative.

5. Support de la direction et du conseil des parents : L’équipe de la direction et le conseil
d’école reste a votre disposition pour vous guider vers les canaux de communication
appropriés afin de résoudre tout différend et répondre a vos questions. Nous sommes la pour
vOus accompagner.

Nous vous remercions sincérement pour votre soutien dans le maintien d’'une relation
constructive entre I'école et votre famille. Nous sommes persuadés qu’en unissant nos efforts,
nous offrons a votre enfant les meilleures chances pour atteindre son plein potentiel. Nous
restons disponibles pour toute question ou préoccupation supplémentaire.

Cordialement,

L’équipe de la direction
Le Conseil des parents



