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Guide Essentiel 
pour Nouveaux 
Arrivants en Ontario

Bienvenue à Toronto ! Ce guide vous aidera à vous installer et à profiter 
pleinement de votre nouvelle vie. Découvrez les informations 
essentielles sur les documents, l'éducation, les loisirs et plus encore.

Conseil d’ école Toronto Ouest

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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Services gouvernementaux et documents essentiels

Il est crucial de connaître les principaux services gouvernementaux et d'obtenir les documents essentiels dès votre arrivée à Toronto.

Service Ontario

Organisme officiel ontarien offrant des 

services en français sur demande. 

Vous pouvez y obtenir votre carte 

santé OHIP, votre permis de conduire 

ou une carte-photo d'identité.

Service Canada

Organisme fédéral proposant des 

services en français. Indispensable 

pour obtenir votre numéro d'assurance 

sociale.

IRCC - Immigration Canada

Gère les dossiers d'immigration. Il peut 

être difficile de les joindre, mais des 

groupes Facebook ou Instagram 

d'immigrants partagent parfois des 

astuces pour les contacter plus 

rapidement.

N'oubliez pas : pour la carte santé OHIP, tous les membres de la famille doivent être présents. Pour le permis de conduire, vérifiez les 

documents nécessaires auprès de Service Ontario. Si vous n'avez pas de permis de conduire, demandez une carte-photo comme pièce 

d'identité officielle.

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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Emploi et entrepreneuriat

Pour faciliter votre intégration professionnelle, voici quelques ressources et conseils :

Bénévolat

Une excellente façon d'acquérir 

une première expérience 

canadienne. Consultez le site 

Volunteer Toronto pour trouver 

des opportunités : 

https://www.volunteertoronto.ca/

Services d'emploi 

francophones

Options Emplois du Collège 

Boréal : 

https://collegeboreal.ca/service/

services-demployabilite/

Société économique de 

l'Ontario : https://www.seo-

ont.ca/

Offres d'emploi 

gouvernementales

Abonnez-vous aux alertes 

emploi de l'Ontario et du 

Canada : Alerte-emplois de 

l'Ontario Guichet-Emplois du 

gouvernement du Canada
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Éducation et ressources pour les familles

L'éducation est un aspect crucial pour les familles nouvellement arrivées. Voici quelques ressources utiles :

Ressources TFO

EduSource : edusourceontario.com/ressources/trouver 

- Un portail d'accès aux ressources du ministère de 

l'Éducation de l'Ontario.

Parents partenaires en éducation

ppeontario.ca/ - Organisme franco-ontarien qui outille 

les parents dans leur rôle d'éducateur.

People for Education

peopleforeducation.ca/ - Organisme à but non lucratif 

offrant diverses ressources éducatives.

Établissements postsecondaires 

francophones

La Cité, Collège Boréal, Université de l'Ontario 

français, Collège Glendon

N'oubliez pas Alpha Toronto qui offre des services d'alphabétisation pour adultes.

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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http://peopleforeducation.ca/
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Culture et loisirs
Toronto offre une riche vie culturelle francophone. Voici quelques points saillants :

Alliance française de Toronto

alliance-francaise.ca/ - Programmation culturelle variée et cours de français.

Bibliothèques

Bibliothèque des Amériques (numérique) : bibliothequedesameriques.com Bibliothèque 

publique de Toronto : torontopubliclibrary.com

Théâtre et musique

Théâtre français de Toronto : https://theatrefrancais.com/fr/ Les Voix du cœur (chorale) : 

https://www.lesvoixducoeur.com/ Ligue d'improvisation francophone de Toronto (LIF) : 

@liftonronto (La LIF se réunit toutes les 2 semaines le mardi pour des matches d’improvisation, vous pouvez y 

assister et/ou y participer, il suffit de les contacter)

Événements culturels

Cinéfranco: https://cinefranco.com/# (Consultez leur site internet pour vérifier les dates des prochains évènements).

Francofête (scène ouverte où tous ceux qui se sentent une âme d’artiste peuvent venir s’exprimer en français)

Salon du livre de Toronto: https://www.salondulivredetoronto.com/ (entrée gratuite au salon qui a désormais lieu dans les locaux 

de l’Université de l’Ontario Français, lieu idéal pour magasiner les nouveautés mais aussi les références littéraires francophones).

Société d’histoire de Toronto: propose des visites guidées de quartiers de Toronto en français gratuitement

https://sht.ca/visites-guidees/

So french entertainment - s’abonner à leur page Facebook ou consulter leurs offres sur event brite

propose des films francophones récents au cinéma le Royal (sur la rue College) une fois de temps en temps, entrée payante.
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Médias et communication

Restez informé et connecté avec la communauté francophone grâce à ces médias :

Radio

Choq-FM 105,1 : choqfm.ca et grandtoronto.ca/ - Radio communautaire 

francophone de Toronto

Presse écrite

L'Express : l-express.ca - Hebdomadaire francophone de Toronto Le 

Métropolitain : lemetropolitain.com - Autre hebdomadaire francophone

Télévision et web

ICI Radio-Canada : ici.radio-canada.ca/ontario/toronto TFO / ONFR+ : tfo.org 

et onfr.tfo.org/

Ces médias sont essentiels pour rester connecté à l'actualité locale et à la 

communauté francophone de Toronto.

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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Vie pratique et astuces du quotidien
Voici quelques conseils pratiques pour faciliter votre vie quotidienne à Toronto :

Finances

Retrait d'argent sans ATM : Demandez un "cash back" lors de vos achats 

chez les commerçants. Carte de crédit et cote de crédit : Informez-vous 

sur votre "credit score" et comment l'améliorer.

Librairie

Toronto Public Library (TPL) : Récupérez des cartes PRESTO 

gratuites à l'accueil. La TPL permet d’emprunter des livres, CD, DVD, 

magazines physiques mais aussi en virtuel. La TPL a de nombreuses 

succursales partout dans la ville (branches). Il est également possible 

d’emprunter un livre qui se trouve à l’autre extrémité de la ville depuis leur 

site internet et de demander qu’il soit mis à disposition à la “branch” de 

votre choix plus proche de chez vous par exemple.

Emprunter des outils à la Toronto Tool Library: Bricoleur-se ou pas, vous

pouvez emprunter toutes sortes d’outils moyennant un abonnement

mensuel, d’une simple scie, à un compresseur en passant par une

souffleuse à feuilles, ils ont même du matériel de camping!

Achats

Vêtements d'occasion : "once upon a child" pour des vêtements et 

équipements pour enfants à prix raisonnables. Outils : Empruntez des 

outils à la Toronto Tool Library.

Alimentation

Supermarchés spécialisés : ADONIS (libanais), NATIONS (asiatique), 

LATINO WORLD (mexicain), STARSKY (polonais), ST LAWRENCE 

MARKET (produits d'importation).

N'oubliez pas d'explorer les services gratuits de la Toronto Public Library, 

comme l'impression de documents et les entrées

gratuites pour certains musées.

Pour imprimer en plus grand volume, il y a des services payants 

(copy center), il est possible aussi d’imprimer des grands formats 

en couleur chez Staples.

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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Ressources communautaires et conclusion

Voici quelques ressources communautaires essentielles :

Centre francophone du 

grand Toronto

centrefranco.org - Offre de 

nombreux services dont la 

santé, la jeunesse, et 

l'intégration scolaire.

Appli CANOO

canoo.ca/fr/ - Accès gratuit à 

plus de 2000 expériences 

culturelles et de plein air, 

possibilités de bénévolat et 

offres pour les nouveaux 

immigrants.

Parcs et plein air

Explorez les parcs provinciaux 

et fédéraux : Parcs Ontario et 

Parcs Canada

En conclusion, Toronto offre une riche variété de ressources et d'opportunités pour les nouveaux arrivants 

francophones. N'hésitez pas à utiliser ces services et à vous impliquer dans la communauté pour faciliter votre 

intégration. Restez curieux, ouvert d'esprit, et n'hésitez pas à demander de l'aide lorsque nécessaire. Votre aventure à 

Toronto ne fait que commencer !

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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Documents d'Identité Essentiels

Permis de Conduire

Contactez Service Ontario pour l'équivalence ou le 
repassage. C'est votre pièce d'identité principale.

Carte-Photo

Alternative au permis de conduire. Obtenez-la à Service 
Ontario comme pièce d'identité officielle.

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


preencoded.png

Éducation Francophone

1 Établissements Postsecondaires

La Cité, Collège Boréal, Université de l'Ontario 
français, Collège Glendon.

2 Alphabétisation

Alpha Toronto offre des services d'alphabétisation 
pour adultes.

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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Plein Air et Parcs Naturels

Parcs Ontario

Circuits de promenade, vélo 
et camping. Réservation et 
pass saisonnier 
recommandés.

Parcs Canada

Espaces naturels protégés au 
niveau fédéral. Pass 
nécessaire pour l'accès.

Les parcs nécessitent d’avoir un pass
Parcs Ontario https://www.ontarioparks.ca/fr

Parcs Canada https://parcs.canada.ca/
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Achat de Véhicule et 
Assurance

1 Comparaison d'Assurances

Contactez plusieurs assureurs pour comparer les tarifs 
avant l'achat.

2 Négociation

Prenez le temps de négocier. Attendez les rappels pour 
obtenir de meilleures offres.

3 Équipement Hivernal

Installez des pneus d'hiver de novembre à avril. Ayez un 
balai à neige.

Certaines assurances proposent une réduction de 5% si vous installez une appli qui les autorise à
suivre le véhicule, libre à vous de prendre l’option ou pas.
En hiver vous devez avoir un balai à neige et un grattoir pour votre pare-brise, la neige peut vite
tomber et le givre se former sur votre pare-brise.

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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Cote de Crédit

Comprendre la Cote

Chiffre entre 300 et 900 déterminant votre solvabilité. 
Crucial pour louer ou acheter.

Améliorer sa Cote

Remboursez à temps. Limitez le nombre de cartes. Utilisez 
partiellement votre crédit.

Vérifier sa Cote

Consultez le site Equifax pour obtenir gratuitement votre 
dossier de crédit.

Comment connaître sa cote de crédit?

Allez sur le site Equifax, lisez cet article : https://www.equifax.ca/fr/personnel/education/dossier-de-

credit/articles/-/learn/comment-obtenir-dossier-credit-gratuitement/
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Épiceries Spécialisées

ADONIS

Supermarché libanais avec spécialités orientales et viandes halal.

NATIONS

Grande variété de produits asiatiques, poissons frais et épices.

LATINO WORLD

Épicerie mexicaine proposant une large gamme de produits d'Amérique 

latine.

STARSKY

Supermarché polonais, énorme choix de charcuterie, choux, moutarde (le
paradis pour faire une choucroute!).

ST LAWRENCE MARKET
Nombreux commerçants dont certains situés au sous-sol qui vendent des
produits d’importations français, des épices…

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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Conseil d'École Toronto Ouest

Nom Secteur Domaine d'activité

Isabelle Belanger
isa.belanger@yahoo.ca

Consultation Statistiques 
Appliquées

Brianna Davies
briannapof@gmail.com

Industrie minière Juriste

Ky'okusinga Kirunga
kkirunga@gmail.com

Global Health Niveau Exécutive

Nawal Meziati

meziatin@gmail.com

Industrie minière Gestion de projet

Catherine Teixeira

Catherine.Teixeira@ontario.ca

Gouvernement 
de l’Ontario

Gestionnaire en 
formation

Karina Wazad

wazadk@csviamonde.ca

Education Enseignement/
Administration
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